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OBJETIVO
El objetivo del
presupuesto de
mantenimien-
todeunclub
de golf es
conseguir unas
condiciones
delcampoy
jugabilidad
deseadas.

a dificil situacién econémica esta
obligando a muchas instalacio-
nes de golf a reducir sus presu-
puestos. Los agronomos de la
Green Section de la USGA han
identificado los cinco principales
errores que se cometen en esta ta-
rea. El objetivo del presupuesto de
mantenimiento de un club de golf
es conseguir unas condiciones del
campo y jugabilidad deseadas. Al
ajustarse al producto final, preferi-
blemente a través de estdndares de
mantenimiento escritos y demos-
trados, el presupuesto garantizard
un equilibrio entre la agronomia,
economia e incluso la politica de
un campo de golf. Cuando se rea-
liza una reduccién presupuesta-
ria, se debe ser consciente de que
ello conllevard probablemente un
cambio en el producto final, en
este caso el campo de golf. Redu-
cir los ingresos y pretender que el
producto no cambie no es una op-
cién muy realista. Esto no significa
necesariamente un cambio a peor,
sino que destaca la importancia de
cuidar cdmo se deben aplicar los
cambios. En este articulo se pre-
sentan los cinco errores principa-
les que deben evitarse al realizar
una reduccién de los costes de
mantenimiento, segiin han podido
identificar los técnicos de la Green
Section de la USGA.
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El tiemo invertido en nivel
de la coberturay ayudara

%

1.NO CONSIDERARLAS
INFRAESTRUCTURAS

La infraestructura incluye el inven-
tario de maquinaria, instalaciones de
mantenimiento, plantilla, sistema de
riego, red de drenaje y la arquitectu-
ra del campo de golf (o las caracte-
risticas del disefio). En definitiva, la

permite realizar reparaciones de los equipos de manera
segura y eficiente, lo que mejora su rendimiento y vida Util.

infraestructura de mantenimiento
es la “zona entre bastidores” que
permite realizar de manera rutina-
ria el mantenimiento diario. Es fécil
comprender que la cantidad de equi-
pamiento y personal disponible re-
percutird directamente en los obje-
tivos que se puedan conseguir en el



campo de golf. Las caracteristicas de
disefio del campo también influyen
en el programa de mantenimiento
y en los costes, algo que los golfistas
suelen pasar por alto. Por ejemplo,
se requiere mds personal y maqui-
naria para mantener unos bunkers
profundos con grandes taludes que
para unos cuyo terreno y disefno
sean menos abruptos. Es necesario
elegir entre priorizar los recursos
en el cuidado adecuado de las zonas
mas criticas de mantener (probable-
mente en detrimento de otras zonas
del campo) o modificar dichas zonas
para conservar recursos que podrian
utilizarse mejor para otros fines. El
mismo criterio se puede aplicar para
las limitaciones que existan tanto
en el sistema de riego como en el
de drenaje que obligan a disponer
de mds personal. Suele ocurrir que,
aun contratando mds personal para
contrarrestar las limitaciones en las
infraestructuras, el producto final
se ve comprometido, asi como la
eficiencia del presupuesto. Queda
claro que una infraestructura sélida
reducird los costes de mantenimien-
to y permitird un mayor desarrollo
de la inversion.

Una adecuada conservacion,
reparacién y actualizacién de las
infraestructuras del campo de golf
maximizard su expectativa de vida. El
parque de maquinaria debe tener un

mantenimiento adecuado para que
funcione correctamente y lo mismo
debe ocurrir con el sistema de riego,
la red de drenaje y la nave de mante-
nimiento. Una segadora con cuchillas
afiladas, por ejemplo, aumentard la
eficiencia del combustible, ademads de
mejorar la calidad y jugabilidad del
césped. Algo tan simple como mante-
ner los aspersores de riego nivelados
con respecto a la superficie de césped
puede mejorar significativamente la
uniformidad del riego. Los aspersores
suelen enterrarse y quedar por deba-
jo de la superficie con el tiempo, por
lo que deben corregirse con labores
de mantenimiento para asegurar una
eficiencia 6ptima del riego. Ademés,
una adecuada conservacién de la

La experiencia es a menudo subestimada cuando se plantea una reduccion
del presupuesto. Cuando se trata de ahorrar costes, considerar las diferentes
alternativas que proponen desde la experiencia los miembros del equipo de
mantenimiento contribuye al éxito del campo de golf.
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zona de mantenimiento mejorard su
seguridad y eficiencia. En definitiva,
es muy importante que la infraes-
tructura de mantenimiento esté en
sintonia con el presupuesto disponi-
ble y permita la preparacién deseada
del campo de golf.

2.RECORTARENEL
PERSONAL DE MAS
EXPERIENCIAO

MEJOR PAGADO

Los salarios, sueldos y beneficios de
la plantilla representan normalmen-
te entre el 55 y el 70% del presupues-
to de mantenimiento de un campo
de golf. Esto convierte a la plantilla
en un objetivo inevitable a la hora
de plantear una reduccién del pre-

MEJORAS
Una adecuada
conservacion,
reparaciony
actualizacién
de las infraes-
tructuras del
campo de golf
maximizard su
expectativa de
vida.
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= - _quando haya que realizar
B cambios para reducir
el presupuesto de
“mantenimiento, éstos se
deben comunicar a los
jugadores. Los cambios no
~son malos necesariamente,

pero no informar de ellos si
~_que puede llegar a serlo.

supuesto. Se podria pensar que
prescindir de un asistente o un me-
canico, especialmente si hay més de
uno, equivale a varios empleados de
menor capacitacion. De hecho, esta
decisién también suele llevarse a
cabo con el Greenkeeper. El razona-
miento suele ser que si se prescinde
del Greenkeeper y se promociona a
un Asistente, se puede conseguir la

reduccién de presupuesto necesaria |

y, como los demds componentes del UNION

presupuesto no han cambiado, el | Una plantilla

producto final no sufrird ninguna | fuerteycom-

modificacién. {Error! Esta decision @ petente esta

demuestra que la experiencia se | normalmente

valora muy poco o nada. ¢Estarfas | conformada tenidamente el nivel de la plantilla,
igual de tranquilo con un ciruja- | porunamezcla | asegurando los factores necesarios
no con poca experiencia, aunque | de veteranos para obtener el producto deseado,
cumpliese todos los requisitos edu- | conexperiencia | y no subestimando el valor de la ex-
cativos y médicos? Por desgracia,la | yjévenes tra- periencia. Muchas instalaciones de
experiencia estd muy devaluada y | bajadores con golf han sufrido, y han aprendido a
no se tiene en consideracion, predis- | entusiasmo. la vez, lo duro y costoso que puede

poniendo estas decisiones como un
remedio fécil y rapido.
Despedir trabajadores con con-

llegar a resultar enmendar los erro-
res cometidos por personal con poca
experiencia en el mantenimiento

trato de jornada completa durante el del campo de golf.
invierno puede ser una estrategia de

ahorro, pero esta decisiéon también 3.NOSABER
comprometerd el producto final. COMUNICAR
Menos mano de obra implica que no LOS CAMBIOS

podrén llevarse a cabo proyectos im-
portantes durante el invierno. Una
plantilla fuerte y competente estd
normalmente conformada por una
mezcla de veteranos con experien-
cia y jovenes trabajadores con entu-
siasmo. Cuando haya que reducir el
presupuesto es esencial sopesar de-

Como ya se ha dicho anteriormente,
reducir el presupuesto puede llegar
a influir en el producto final. Los
cambios no tienen por qué ser ma-
los, pero si puede llegar a serlo el no
saber comunicarlos. A pesar de que
siempre estamos expuestos a sufrir
cambios a lo largo de la vida, uno
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siempre trata de resistirse a ellos.
Cuando la financiacién (o la falta de
ella) requiere cambios, la comunica-
cién jugard un papel esencial en la
manera en que los jugadores percibi-
rdn dichos cambios. El Greenkeeper
suele ser “la mente pensante” que
hay detrds de los cambios concretos
en el programa de mantenimiento
para reducir costes. Los detalles de
estos cambios, asi como sus conse-
cuencias a corto y largo plazo en las
condiciones del campo, deben ser ex-
plicados para su aprobacién por par-
te de los responsables en la toma de
decisiones. Teniendo en cuenta que
el personal de la tienda de golf es el
que més contacto tiene con los juga-
dores, es necesario asegurarse de que
estos empleados comprendan los de-
talles de los cambios realizados y por
qué son una parte necesaria en la
reduccién de costes. Aunque la junta
directiva, el comité responsable del
mantenimiento, la propiedad y el
personal entiendan el “qué, cudndo
y por qué” de dichos cambios, los
jugadores no lo hardn a menos que
se les comunique. Se debe comenzar
a informar antes de que se apliquen
los ajustes presupuestarios y antes
de que los cambios en el campo sean
evidentes. La comunicacion debe ser
detallada, acentuando los puntos
positivos.

4.RECORTAR

EN PROGRAMAS
AGRONOMICOS
ESENCIALES

Para ofrecer un césped saludable y
uniforme hay que mantener todos
los programas agrondmicos esen-
ciales, a pesar de los recortes. En
este caso, las reducciones forzosas
deberian aplicarse a précticas se-
cundarias. La labores de aireacién y
recebado de las superficies de juego
son buenos ejemplos de tareas que
no deben reducirse ni eliminarse. Si
los andlisis fisicos del suelo y la evo-
lucién de los greenes indican la ne-
cesidad de realizar tres pinchados al
ano, esta necesidad no va a cambiar
por mds que haya que reducir costes.
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Mantener el campo de golf sin zonas con exceso de humedad
mejorara la salud, fiabilidad y jugabilidad del césped.. . =
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La labores de aireacion no son muy populares entre los golfistas, pero es un componente
esencial de un buen programa de mantenimiento. No deben reducirse ni eliminarse las
labores agrondmicas esenciales para conseguir un ahorro en el presupuesto.

Si se suspenden o se reducen estas
labores de aireacion y recebado, se
producird una mayor acumulacién
de materia orgdnica, la cual provoca-
rd una mayor retencion de humedad
y afectard a las propiedades fisicas
del suelo. Los greenes se mostrardn
mds blandos a las pisadas y serdn
més propensos a enfermedades y
plagas. Recortar en cualquier la-
bor que repercuta directamente en
la gestion del agua es un error que
sentard las bases para un deterioro
en la fiabilidad y salud del césped,
en especial cuando las inclemencias
meteoroldgicas sean mds duras. No
cabe duda de que Ia eliminacién a
corto plazo del pinchado para aho-
rrar gastos facilitard cierto nivel de
aumento de ingresos. Sin embargo,
si dicha tendencia de reducir costes

a corto plazo se convierte en una
costumbre, ésta resultard finalmen-
te en un gasto mayor que el ahorro
anterior. Seguir los estdndares de
mantenimiento es la mejor forma
de evitar el error de recortar en los
programas agronémicos esenciales.

5.DESTACARLAESTETICA
ENDETRIMENTO

DE LA JUGABILIDAD

Un campo de golf se mantiene para
jugar al golf. No es un parque, un
patio de recreo o un jardin botanico.
Un césped uniforme de color verde
esmeralda no sélo es innecesario
para jugar al golf, sino que ademaés
supone un aumento de los costes de
mantenimiento para asegurar una
superficie de césped sana y practica-
ble. Es cierto que el césped se puede

Reduccion de costes de
mantenimiento: cinco errores a evitar

secar si se decide suprimir la aplica-
cién de riegos en el momento erré-
neo, pero un riego por defecto no es
ni mucho menos tan problemdtico
como uno por exceso. La salud del
césped, su fiabilidad, los costes de
mantenimiento y la jugabilidad se
ven amenazados cuando se riega en
exceso para conseguir dicho color
verde. Se trata de la salud del césped
y la jugabilidad del campo, no del
color verde.

CONCLUSION

Es comprensible que se pueden
dar situaciones que requieran una
reduccién de costes. Sin embargo,
dado que es el campo de golf el que
ofrece y soporta la mayor parte de
las actividades en dichas instalacio-
nes, es éste el que debe mantener
una superficie de juego sana y prac-
ticable si se quiere que la instalacién
funcione. Evitar los errores comen-
tados en este articulo contribuird a
conseguir este objetivo tanto a corto
como a largo plazo.®
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DINAMICA
Seguir los
estandares de
manteni-
mientoes la
mejor forma de
evitar el error
derecortaren
los programas
agronomicos
esenciales.
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